DYREKTOR SZKOLY PODSTAWOWEJ NR §
UL. B. PRUSA 17, ZGORZELEC

przeprowadzajac rozeznanie rynku, zaprasza do zlozenia ofert (propozycji cenowej) na:

1.

~

,» SWIADCZENIE UStUG SERWISOWYCH
SIECI KOMPUTEROWYCH”

o warto$ci zamoéwienia ponizej kwoty okreslonej w Ustawie
Prawo Zamoéwien Publicznych art. 4 pkt 8

Miejsce realizacji zadania: Szkota Podstawowa nr 5, ul. B. Prusa 17 oraz ul.

Kosciuszki 68, Zgorzelec.

Czas realizacji od 01.01.2019r. do 31.12.2019 .

Zakres przedmiotu:

1) Nadzor nad sprawnym dziataniem sprzetu komputerowego (naprawa,
konserwacja).

2) Nadzor nad zainstalowanym oprogramowaniem i poprawnym jego dziataniem.

3) Nadzor nad sprawnym dziataniem sieci komputerowej, internetowe;j.

4) Doradztwo w zakresie zakupow sprzetu komputerowego, multimedialnego oraz
oprogramowania.

5) Doradztwo w zakresie tworzenia nowej oraz rozbudowy istniejacej sieci
komputeroweyj.

6) Instalacja nowo zakupionego sprzetu komputerowego, multimedialnego oraz
oprogramowania.

7) Ustuga wsparcia technicznego. Wsparcie w obstudze min. oprogramowania
ksiegowo — kadrowego SIGID, SIJO Bestia, Ptatnik ZUS, bazodanowego SQL,
serwerowego, Q —Srodki Trwate.

8) Archiwizacja baz danych FK — raz na miesiac.

9) Reakcja na zgloszong usterk¢ w ciggu 24 godzin od czasu potwierdzonego
przyjecia zgloszenia o awarii, (zgtoszenie moze by¢ dokonane telefonicznie).

10) Aktualizacja zainstalowanego oprogramowania (antywirusowego, systemowego,
utrzymanie w stalej sprawnosci programowej jednostek PC), pod warunkiem
udostepniania takich poprawek przez producenta programu.

11) Doradztwa w zakresie zabezpieczania danych.

12) Dojazdu na wilasny koszt do siedziby Zleceniodawcy.

13) Zachowania w tajemnicy wszelkich poufnych informacji dotyczacych dziatalnosci
Zleceniodawcy, o ktorych Zleceniobiorca dowiedzial si¢ w zwiazku
z wykonywaniem ustugi na rzecz Zleceniodawcy.

Wynagrodzenie za wykonanie ustugi bedzie wynagrodzeniem ryczattowym, ptaconym

raz na miesiac, bez wzgledu na ilo$¢ zgloszen 1 §wiadczonych ustug.

Oferty nalezy sktada¢ w formie pisemnej, w sekretariacie Szkoty Podstawowej nr 5

ul. B. Prusa 17, 59-900 Zgorzelec, do dnia 21.12.2018 r. godz. 10:00, w kopertach

opisanych w nastepujacy sposob: ,Swiadczenie uslug serwisowych sieci
komputerowych”.

Oferty, ktore wplyng po terminie nie beda rozpatrywane.

Ofertg nalezy przedstawi¢ zgodnie z zatgcznikiem nr 1.

Otwarcie ofert nastgpi dnia 21.12.2018 r. 0 godzinie 11:00 w pok. Nr 21. Informacja

0 wyborze oferty zostanie przekazana osobie, ktora ztozy najkorzystniejsza oferte.

Zamawiajacy udzieli zamoOwienia oferentowi, ktorego oferta bedzie odpowiadata

wszystkim wymaganiom przedstawionym w zapytaniu ofertowym i przedstawi



najkorzystniejszag cen¢. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy dopuszcza
mozliwo$¢ uniewaznienia postgpowania.

10. Osoba do kontaktu z oferentami jest: Elzbieta Jaworska tel. 75 7754121 w godzinach
od 8:00 do 15:00.

Zataczniki:

1. Zatacznik nr 1 —Formularz ofertowy

2. Zalacznik nr 2 - Os§wiadczenie Wykonawcy
3. Zatacznik nr 3 - Klauzula informacyjna

4. Zatacznik nr 4 - Wzor umowy

Zgorzelec, dnia 17.12.2018 r.



Zalacznik nr 1

FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa Wykonawcy

NIP 0raz REGON : L. e e s
(= 40T ¥ ) P

numer telefonu oraz faksu wykonawcy wraz z numerem kierunkowym:

OFERTA

1. W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy oferuje wykonanie ushugi objetej zamowieniem pn.
»SWIADCZENIE USLUG SERWICOWYCH SIECI KOMPUTEROWYCH?”, za ceng w wysokosci:

brutto /stownie: / miesi¢cznie

w kwocie wynagrodzenia brutto uwzglednia si¢ podatek od towarow i ustug,

Oswiadczenia:

1. Oswiadczamy, iz zapoznalismy si¢ z trescig i warunkami zaproszenia do zlozenia ofert iuznajemy sie za
zwigzanych okreslonymi w niej postanowieniami i zasadami postgpowania, zdobyliSmy konieczne informacje
potrzebne do wilasciwego przygotowania oferty oraz przyjelismy warunki wykonania przedmiotu zamowienia.

2. Oswiadczamy, ze w cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia.

3. Oferowany przez nas termin platnosci faktury wynosi 14 dni liczqc od daty doreczenia jej Zamawiajgcemu.

4. Zatgczony projekt umowy zostal przez nas zaakceptowany i zobowigzujemy sie, w przypadku wyboru naszej
oferty, do zawarcia umowy zgodnie z warunkami okreslonymi w projekcie umowy, w miejscu i terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

5. Posiadamy uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamowienia.

6. Posiadamy wiedze i doswiadczenia do wykonania zamowienia oraz dysponujemy osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia.

1. Zalgcznikami do niniejszej oferty sq nastepujgce dokumenty:



Zalacznik nr 2

Oswiadczenie wymagane od wykonawcy w zakresie wypelnienia obowigzkow
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

Oswiadczam, ze wypetitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODOY wobec 0sob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskalem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym

postepowaniu.



Zalacznik nr 3

Klauzula informacyjna z art. 13 RODO zamawiajgcego

w celu zwigzanym 7 postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informujg, ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyrektor Szkoty Podstawowa nr 5, ul.

B. Prusa 17, 59-900 Zgorzelec, tel. 75-7754121;

inspektorem ochrony danych osobowych w Szkole Podstawowej nr 5, ul. B. Prusa 17, 59-

900 Zgorzelec jest Pani Matgorzata Szpala, kontakt: matgosiaszpala@wp.pl ;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego “Swiadczenie ustug

serwisowych sieci komputerowych” prowadzonym w trybie przeprowadzenia rozeznania
rynku, zaproszenia do ztozenia ofert (propozycji cenowej);

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktéorym

udostepniona zostanie dokumentacja postgpowania.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z obowiazujacymi przepisami

dot. Przechowywania w/w dokumentacji, jednak nie krocej niz przez okres 4 lat od dnia

zakonczenia postegpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczacych jest wymogiem przeprowadzenia w/w postgpowania;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO ;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych
osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.



) Zalacznik nr 4
WZOR UMOWY

Zawarta dnia .........cccceeeveeeiienniennnnne, pomiedzy:

Gming Miejskq Zgorzelec

ul. Domanskiego 7, 59-900 Zgorzelec

NIP 615-17-94-018

REGON 230821546

reprezentowang przez.

Marlene Dzierka — Dyrektora Szkoly Podstawowej nr 5
ul. B. Prusa 17, 59-900 Zgorzelec

zwang w dalszej cze$ci umowy Zleceniodawcag

zwanym w dalszej cz¢sci umowy Zleceniobiorca.

Umowa zawarta zostala w wyniku przeprowadzonego postepowania polegajacego na
rozeznaniu rynku, zlozenia ofert (propozycji cenowych) na ustuge ponizej kwoty okreslonej
w przepisach wydanych na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamowien publicznych

7.

»SWIADCZENIE USLUG SERWISOWYCH SIECI KOMPUTEROWYCH ™.

§1

Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustugi serwisowej sieci komputerowych
w Szkole Podstawowej nr 5 ul. B. Prusa 17 oraz ul. Kosciuszki 68, Zgorzelec.

§2

Przedmiotem umowy jest ustuga wykonywana przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy
w zakresie:

1) Nadzoér nad sprawnym dziataniem sprzetu komputerowego (naprawa,
konserwacja).

2) Nadzor nad zainstalowanym oprogramowaniem i poprawnym jego dziataniem.

3) Nadzor nad sprawnym dziataniem sieci komputerowej, internetowe;.

4) Doradztwo w zakresie zakupow sprzetu komputerowego, multimedialnego oraz
oprogramowania.

5) Doradztwo w zakresic tworzenia nowej oraz rozbudowy istniejgcej sieci
komputerowej.

6) Instalacja nowo zakupionego sprz¢tu komputerowego, multimedialnego oraz
oprogramowania.

7) Ushluga wsparcia technicznego. Wsparcie w obstludze min. oprogramowania
ksiggowo — kadrowego SIGID, SIJO Bestia, Platnik ZUS, bazodanowego SQL,
serwerowego, Q —Srodki Trwate.

8) Archiwizacja baz danych FK — raz na miesiac.



§3

Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ do:

1)

2)

3)
4)
5)

Reakcji na zgtoszong usterke w ciggu 24 godzin od czasu potwierdzonego przyjecia
zgloszenia o awarii, (zgloszenie moze by¢ dokonane telefonicznie). Za zgloszenie
o awarii nie moze by¢ uznana kazda sytuacja, ktorg do si¢ przewidzie¢ z 24
godzinnym wyprzedzeniem (np. przeprowadzka, planowe zmiany ustawien
komputerow). W takim przypadku 24 godzinny czas reakcji moze nie by¢ zachowany.
Aktualizacji zainstalowanego oprogramowania (antywirusowego, systemowego,
utrzymania w stalej sprawnosci programowej jednostek PC), pod warunkiem
udostegpniania takich poprawek przez producenta programu.

Doradztwa w zakresie zabezpieczania danych.

Dojazdu na wlasny koszt do siedziby Zamawiajacego.

Zachowania w tajemnicy wszelkich poufnych informacji dotyczacych dziatalno$ci
Zleceniodawcy, o ktorych  Zleceniobiorca dowiedziat si¢ w  zwigzku
z wykonywaniem ustugi na rzecz Zleceniodawcy.

§4

Zawarta umowa nie gwarantuje Zleceniodawcy:

1.

2.

3.

Bezptlatnego dostarczenia (pisania na zamdwienie) programdéw oraz nowo wdrazanych
rozwigzan IT.

Odpowiedzialnosci za btedy w programach komercyjnych, a co z tego wynika ich
bezplatnego usunigcia.

Tworzenia analiz i raportéw dotyczacych dowolnych technologii komputerowych.
Bezptatnych wizyt w godzinach nocnych 1 wieczornych (20,00 — 24,00 oraz 24,00 —
8,00) oraz w dni wolne od pracy. Wyjatek moze stanowi¢ sytuacja, ze Zleceniobiorca
sam zadeklaruje wykonanie ustugi w tych godzinach lub dniach.

§5

Zleceniodawca pokrywa koszty materialow i czgéci nie objetych gwarancja.

§6

Umowga zostajg objete komputery znajdujace si¢ w placéwce Zleceniodawcy pod adresem ul.
B. Prusal7 oraz ul. Kosciuszki 68, 59-900 Zgorzelec.

1.

§7

Strony uzgadniajg, ze w przypadku, gdy Zleceniobiorca nie wywiaze si¢ z przedmiotu
umowy, w kazdym czasie jej trwania, zaplaci Zleceniodawcy kar¢ umowng
w wysokosci 10% warto$ci ustugi okreslonej w § 8, pkt.1 umowy.

W przypadku razacego naruszenia przez jedng ze stron obowigzkow wynikajacych
z postanowien umowy, druga strona ma prawo do odstgpienia od niniejszej umowy ze
skutkiem natychmiastowym. W takiej sytuacji kazda ze stron zobowiazuje si¢ do
dokonania rozliczen finansowych.

§8



1. Za wykonanie ushugi Zleceniodawca zaptaci Zleceniobiorcy kwote ......... brutto,

za kazdy miesigc, na podstawie faktury wystawionej rzez Zleceniobiorce.

Faktury beda platne przelewem z zachowaniem 14 dniowego okresu ptatnosci.

3. Zleceniodawca upowaznia Zleceniobiorce do wystawiania faktur bez podpisu
Zleceniodawcy.

N

§9
Umowa zostaje zawarta na okres od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. z mozliwoscia
przedtuzenia na nastepny okres rozliczeniowy. Umowa moze by¢ wypowiedzenia przez kazda
ze stron z zachowaniem dwutygodniowego okresu wypowiedzenia.

§10
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§11

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie, majg zastosowanie odpowiednio
przepisy kodeksu cywilnego.

§12

Umowa zostaje sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca



